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障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

に関
かん

する相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

   

障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

に関
かん

して、お困
こま

りのことがございましたら、気軽
き が る

にご相
そう

談
だん

ください。 

 ・一宮市役所 福祉総務課 福祉総合相談室 【平日 ８：３０～１７：１５】 

ＴＥＬ ０５８６－２８－９１４５   ＦＡＸ ０５８６－７３－９２７０ 

・一宮市障害者基幹相談支援センター     【平日 ９：００～１７：００】 

    ＴＥＬ ０５８６－２６－２２３４   ＦＡＸ ０５８６－２６－２２３１    

(差別相談専用ダイヤル) 

 

 

 

 

 

「障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とした差別
さ べ つ

」を 

なくすための法律
ほ う り つ

です。 

全
すべ

ての人
ひと

がお互
たが

いにその人
ひと

らしさを尊重
そんちょう

し合
あ

いなが

ら共
とも

に生
い

きる社会
しゃかい

を作
つく

ることを目的
もくてき

としています。国
くに

や市区
し く

町村
ちょうそん

、会社
かいしゃ

やお店
みせ

などが、障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

に不当
ふ と う

な差
さ

別
べつ

的
てき

取
とり

扱
あつか

いをしないこと、社会
しゃかい

の中
なか

にあるバリ

アを取
と

り除
のぞ

くために合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

を行
おこな

うことを定
さだ

めて 

います。 

この法律
ほ う り つ

で対象
たいしょう

となる 

「障害
しょうがい

のある人
ひ と

」とは？ 

手帳
てちょう

を持
も

っている人
ひと

だけでなく、身体
しんたい

障害
しょうがい

、知的
ち て き

障害
しょうがい

精神
せいしん

障害
しょうがい

のある人(発達
はったつ

障害
しょうがい

のある人
ひと

も含
ふく

む)その他
た

の

心
こころ

や体
からだ

のはたらきに障害
しょうがい

がある人
ひと

で、障害
しょうがい

や社
しゃ

会
かい

の

中
なか

にあるバリアによって、日常
にちじょう

生活
せいかつ

や社会
しゃかい

生
せい

活
かつ

に相当
そうとう

な制限
せいげん

を受
うけ

けている人
ひと

すべてが対象
たいしょう

です。障害
しょうがい

のある

児童
じ ど う

も含
ふく

まれます。 

ご存
ぞん

じですか？ 

障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう
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  不当
ふ と う

な差別的
さ べ つ て き

取扱い
と り あ つ か い

とは？ 

 ◎正当
せいとう

な理由
り ゆ う

なく、障
しょう

害
がい

を理由
り ゆ う

としてサービスの提供
ていきょう

を拒否
き ょ ひ

したり制限
せいげん

したり条
じょう

件
けん

を付
つ

けたり 

する行為
こ う い

を言
い

います。 

    

 

 

 

 

                       

 

 

 

 

 

 

 

合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

(の提供
ていきょう

)とは？ 

◎障害
しょうがい

のある方
かた

から何
なん

らかの配慮
はいりょ

を求
もと

められた場合
ば あ い

に負担
ふ た ん

になりすぎない範囲
は ん い

で社会
しゃかい

の中
なか

に 

あるバリアを取
と

り除
のぞ

くため必要
ひつよう

で合理的
ご う り て き

な配慮
はいりょ

を行う
お こ な

ことを言
い

います。負担
ふ た ん

が大
おお

きく配慮
はいりょ

で 

きない場
ば

合
あい

は当事者
と う じ し ゃ

に丁寧
ていねい

に説明
せつめい

し、理解
り か い

を得
え

るよう伝
つた

えなければいけません。 

例えば…メニューの読
よ

み上
あ

げや点字
て ん じ

メニューのおかげで注文
ちゅうもん

に困
こま

ることがありませんでした。 

    出入
で い

り口
ぐち

にスロープがあったのでスムーズに入
はい

ることができました。                         

                                        

         

※詳
く わ

しい説明
せ つ め い

は一宮市
いちのみやし

障害者
しょうがいしゃ

自立
じ り つ

支援協
し え ん き ょ う

議会
ぎ か い

のホームページをご覧
ら ん

ください。  

https://138-jiritsu.com/2023/05/23/sabetukaisyou-3/               

  

 

 

 

障害
しょうがい

があると

お店
みせ

に入
はい

れな

いのかなぁ 

 

私
わたし

の話
はなし

は聞
き

いて

もらえないのかぁ 

 

2024年４月１日から 

事業者による障害のある人

への合理的配慮の提供が義

務化されました！ 

https://138-jiritsu.com/2023/05/23/sabetukaisyou-3/
https://www.irasutoya.com/2017/08/blog-post_506.html
https://3.bp.blogspot.com/-4Ue-rg_gmm4/Wl62IrW4BQI/AAAAAAABJu4/f-CyzdlGaZwP4rKsUqsB9jvkJtrpQdnGQCLcBGAs/s800/hakujou_walk_man_komatta.png
https://www.irasutoya.com/2017/08/blog-post_697.html

